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RECLAMAR SU CUENTA DE ESTUDIANTE Y RESTABLECAR SU
CONTRASENA

Los padres/tutores recibiran un correo electronico de Empower lllinois con los
pasos para reclamar su cuentay restablecer su contrasefia para poder acceder
a la aplicacién en EmpowerXChange, el nuevo portal para estudiantes.
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En su portal, usted puede realizar un seguimiento del progreso de su solicitud, el estado de elegibilidad y el estado de
su premio.

Su solicitud pasara de “Application Submitted” (Solicitud Presentada) a “Application Processing” (Solicitud en Proceso)
una vez que los fondos estén disponibles en una de las escuelas enumerados en su solicitud. Su solicitud pasara

de “Application Processing” (Procesamiento de Solicitud) a “Application Verified” (Solicitud Verificada) una vez que
hayamos recibido toda la informacion necesaria para verificar la informacion enumerado en su solicitud.
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Si recibe un error después de ingresar su direccion de correo electronico, significa que no esta registrado actualmente.
Si usted tiene otra direccion de correo electronico, trate de usar esa primero. Si recibe el mismo error, comuniquese
con scholars@empowerillinois.org o al 800-616-7606.




